	上海立达职业技术学院连锁经营管理专业建设（085工程）路线图

 “十二五”建设总目标：以适应全国连锁行业管理人才需求为目标，以现有校内实训基地为基础，以够用实用为原则，建立集教学、实训、创业、培训一体化的开放性实训基地。

	建设内容
	现状
	十二五建设目标
	具体建设项目
	资金预算
（万元）
	建设步骤
	验收要点
	保障、监督
	备注

	专业校内实训基地建设
	建成国际商务综合模拟实训室一间，80平方米，50个工位，配有外贸单证实训软件、外贸跟单实训软件、外贸货代实训软件；建成电子商务实训室一间，80平方米，50个工位，配有电子商务实训软件；建成物流中心一个200平方米；建成商务模拟谈判室。四个模块形成了商贸立体化的实训平台

主要问题：现有实训室功能与连锁企业工作岗位要求针对性不强，与连锁业态发展的紧密度不够
	以现有校内实训基地为基础，以够用实用为原则，建立与连锁门店工作环境对接的仿真实训中心，建立以实习为主体实体连锁门店立达店，建立与创业接轨的大学生创业见习指导站，建立与社会服务对接的连锁企业储备干部培训中心，建立与连锁业态的发展相适应的电商仿真实训室，建立与先进的连锁经营模式相适应的智慧型卖场，打造集教学、实训、实习、创业、培训一体化的开放性实训基地
	项目1：

立达教学门店与连锁门店运营综合模拟实训中心的建设
	75
	2012年建设好“7-ELEVEn立达店”校内教学门店和连锁门店运营综合模拟实训中心二个项目，购置实训中心的冷藏柜1台、POS机1台，依据计算机31台、服务器1台、投影仪1台、多媒体设备1套、摄像机1台、手提电脑2台、连锁门店运营模拟实训软件1套、零售专家软件1套以及商品陈列设备和陈列商品；2013年建设好连锁加盟创业见习指导站1个，购置加工设备2套、冷藏设备2套、存储设备2套和POS机2台以及相应实施；2014年建设智慧型卖场与电商仿真实训室的建设，购置智慧型卖场系统1套、RFID电子卷标、智能型手机20个，平板计算机10台、计算机50台、服务器1台、投影仪1台、多媒体设备1套、摄像机2台、手提电脑2台和软件1套；2015年建设好连锁企业储备干部培训中心，购置餐饮操作设备2套、自动录像设备1套，开发连锁企业综合模拟实训软件1套。 
	验收要点：

1．增加的1个校内教学门店、1个连锁门店运营综合模拟实训中心、1个创业指导站、1个智慧型卖场、1个电商仿真实训室、1个连锁企业储备干部培训中心以及相关资料

 2．项目建设方案、设备与货品清单、招投标书、验收单、安装调试相关资料

3．实训室使用登记簿、创业见习指导站工作记录表、模拟中心使用登记簿、社会服务相关资料
	1．组织保障

建立校项目领导小组，形成学校、院系、教研室三级质量保障系统，其中学校层面由相关职能部门负责建设工作的指导、管理和验收，院系层面负责对建设项目的组织检查和评估，教研室层面负责建设项目的自查
2．制度保障

学校制定《教学建设项目经费使用与管理办法》、《工程项目管理办法》等管理制度，明确项目建设的责、权、利，由学校项目领导小组实施全面监督检查
3．资金保障

学校董事会通过学校行政建立经费使用预算制度，每年投入200万元用于专业建设并建立分管校长管理、财务部门负责资金预决算与使用管理的责任保障体系，全程监控资金使用，切实做到建设资金专项管理、专项核算、专人负责、专款专用
4．验收方式

领导小组对每个项目进行定期检评估，完成一个验收一个，并进行绩效考核
	3个

项目

任务

	
	
	
	项目2：

连锁加盟大学生创业见习指导站的建设
	50
	
	
	1． 
	

	
	
	
	项目3：

智慧型卖场与电商仿真实训室的建设
	100
	
	
	2． 
	

	
	
	
	项目4：

连锁企业储备干部培训中心的建设
	85
	
	
	3． 
	

	
	
	
	合计：
	310
	
	
	4． 
	

	师资队伍建设
	本专业共有专任教师4人，其中教授及上海市高校教学名师1人、副教授1人、讲师1人、助教1人，聘请醒吾科技大学副教授、博士2名，企业兼职教师3人，专兼职结构合理，基本满足专业课程教学的需求。

主要问题：连锁经营管理是随着零售业发展而产生的一个新的专业领域，没有科班出生的教师，更缺乏具有企业工作经历的骨干教师，需要提高教师的专业知识与实践技能，提升科研水平和国际视野，并不断充实专业实师资力量
	以现有教学团队的基础上，围绕国际化办学和应用型复合人才的培养目标和专业发展的需求，引进专业教师4名，培养学科带头人1名、骨干教师4名，聘请台湾应用型大学教授、副教授、助理教授、博士8人和具有教学经历的企业专家8人，构筑连锁经营管理专业教学团队“三八”高地，即上海立达职业技术学院、台湾醒吾科技大学、连锁企业专家各8为教师
	项目1：

专业带头人的培育
	20
	2012年专业带头人、骨干教师3人到台湾醒吾科技大学等5所职业院校进行学习交流，1名教师进行为期半年的企业实践，引进实训指导教师1名，聘请醒吾科技大学副教授、助理教授、博士3名、企业兼职教师3名；2013年引进2名骨干教师，教师3人到台湾醒吾科技大学等职业院校进行学习交流，2名教师赴全国示范性高职进行学术交流，2名专业教师进行为期半年企业实践，聘请醒吾科技大学教授、副教授、博士3名、企业兼职教师3名；2014年引进2名骨干教师，聘请醒吾科技大学教授、副教授、博士4名、企业兼职教师4名，3名教师赴台湾和日本高职院校进行访学，2名教师进行为期半年企业实践，并组织一次两岸学术专业交流
	验收要点：

1．师资培养计划及相关制度

2．增加教师的相关材料

3．交流学习汇报总结及相关资料

4．醒吾科大教师教学文件及相关资料

5．企业专家教学文件及相关资料

6．.教师参与企业实践报告
	
	4个

项目

任务

	
	
	
	项目2：

骨干师资的培育
	30
	
	
	
	

	
	
	
	项目3：

教师参加企业实践
	20
	
	
	
	

	
	
	
	项目4：

台湾任课教师的聘请
	60
	
	
	
	

	
	
	
	合计：
	130
	
	
	
	

	人才培养模式改革
	基于连锁业态的发展，依托在沪台资连锁企业和台湾醒吾科技大学，结合专业人才培养目标，针对不同生源，采用“0.5+2+1”和“2+1”的工学交替模式。人才培养模式改革的特点：一是形式上呈现为工学交替的“三明治”结构，确定了合理时段；二是内涵上强调“嵌入式”的校企结合，吸引着企业从人才战略、创新发展的高度进行深入地、持久地参与专业建设；三是课程体系对接连锁企业的基本工作岗位，课程内容对接岗位工作内容；四是引入双证融通的职教理念

  主要问题：教材市场上缺少与岗位衔接的专业课程教材，多数专业教材的内容与实际工作脱节较严重。
	以高等职业学校连锁经营管理专业教学标准（试行）为基本依据，结合上海现代服务业态的发展与特征，针对企业岗位需求和岗位要求，依托我校、台湾醒吾科技大学、8所连锁企业（二校多企），完善“双元嵌入式”工学交替的连锁经营管理专业人才培养方案，优化课程体系，对接连锁企业的基本工作岗位，进行课证合一，合作编写基于工作过程为主导的连锁经营管理专业系列“十二五”规划教材，并共建专业教学资源库，共同创建校级市级精品课程
	项目1：

连锁经营管理专业人才培养方案修订和课程教学大纲制定
	2
	2012年完善连锁经营管理专业人才培养方案，制定基于工作过程为主动的专业课程体系和课程教学大纲；“二校多企”合作编写连锁经营管理实务1本教材；2013年“二校多企”合作编写店员操作实务、店长管理实务2本教材，创建校级精品课程一门；2014年“二校多企”合作编写区督导与区经理管理实务、连锁门店运营综合模拟实训、连锁企业信息化管理实务3本教材，创建市级精品课程一门；2005年“二校多企”合作编写连锁企业财务管理实务、连锁企业仓储配送实务、连锁企业人力资源管理实务、连锁企业商品管理实务4本教材，共建教学资源库

	验收要点：

1．专业人才培养方案的修订稿
2．课程大纲的教学文件稿

3．10本教材的出版合同及相关教材

4．校级精品课程网站及相关资料

5．市级精品课程网站及相关资料

6．教学资源库网站及相关资料
	
	4个

项目

任务

	
	
	
	项目2：

连锁经营管理专业系列“十二五”规划教材编写
	20
	
	
	
	

	
	
	
	项目3：

校级、市级精品课程建设
	8
	
	
	
	

	
	
	
	项目4：

教学资源库建设
	16
	
	
	
	

	
	
	
	合计：
	46
	
	
	
	

	技术服务与

社会服务
	参与中国商业企业管理协会商品零售企业从业人员职业能力论证，参与连锁企业运用手册的编写，与软件公司合作编写连锁门店综合模拟实训指导书

主要问题：尚未建立技术服务与社会服务的常态机制，参与的面和深度还不够，社会影响力不大
	参与中国连锁经营协会主办的产学对接交流活动，为连锁企业编写运营手册，建立中国连锁经营协会品类师考试中心，开展职业资格认证的培训，为企业员工举办讲座与培训班，与软件公司合作开发实训软件，并编写操作指导手册，与行业协会合作策划职业技能比赛，主办本市连锁门店职业技能竞赛
	项目1：

运营手册编写
	1
	2012年完成快乐柠檬餐饮有限公司运营手册的编写，完成统一超商（上海）便利有限公司30个新员工培训；2013年参与中国连锁经营协会主办的产学对接交流活动；2014年建立中国连锁经营协会品类师考试中心，并举办培训与认证，与软件公司合作开发实训软件，编写操作指导手册；2015年主办本市职业院校连锁门店职业技能竞赛
	验收要点：

1．公司运营手册稿
2．考核站设置文件

3．培训文件及考生数据资料

4．研发软件合作协议书及操作指导手册稿

5．职业技能比赛文件及实施方案


	
	4个

项目

任务

	
	
	
	项目2：

特许连锁加盟师培训考核站设置
	2
	
	
	
	

	
	
	
	项目3：

员工与学生的培训认证
	1
	
	
	
	

	
	
	
	项目4：

专业实训模拟软件研发
	10
	
	
	
	

	
	
	
	项目5：

职业技能比赛
	16
	
	
	
	

	
	
	
	合计：
	30
	
	
	
	

	合  计
	516


